Aviso de Privacidad

En SILYMPSA, respetamos y protegemos la privacidad de nuestros usuarios, clientes y
empleados. Este Aviso de Privacidad tiene como objetivo informarte sobre el tratamiento de tus
datos personales, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares.

1. Responsable del tratamiento de datos personales:
SILYMPSA, con domicilio en Edificio Empresarial Piso 2, Reforma 2704, Despacho 202-6,
Puebla, Pue., es responsable de la recoleccion y tratamiento de tus datos personales.

2. Finalidades del tratamiento:
Tus datos personales se utilizardn para las siguientes finalidades:

*  Proveer los servicios que has solicitado.

*  Informarte sobre cambios o novedades relacionadas con nuestros servicios.

e Cumplir con obligaciones derivadas de una relacion contractual o legal.
3. Datos personales que se recaban:
Podemos recopilar los siguientes datos: nombre, direccidn, teléfono, correo electrénico, y
cualquier otra informacién que sea necesaria para brindarte nuestros servicios.

4. Transferencia de datos:
Tus datos personales no serdn transferidos a terceros sin tu consentimiento, salvo las excepciones
previstas en la ley.

5. Ejercicio de tus derechos ARCO:
Tienes el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerte al tratamiento de tus datos
personales, enviando una solicitud a albacecilia@silympsa.com.

6. Cambios al Aviso de Privacidad:
Este Aviso de Privacidad puede ser modificado de tiempo en tiempo para cumplir con cambios
legislativos u otras necesidades. Cualquier modificacion se publicard en nuestro sitio web.

Politica de Cookies

En SILYMPSA, utilizamos cookies para mejorar tu experiencia de navegacion y ofrecerte
servicios personalizados. Esta politica describe cémo utilizamos las cookies y cémo puedes
gestionarlas.

1. ;{Qué son las cookies?
Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en tu dispositivo cuando visitas
nuestro sitio web. Nos permiten reconocerte y recordar tus preferencias.

2. Tipos de cookies que utilizamos:

*  Cookies esenciales: Son necesarias para el funcionamiento correcto del sitio web.



*  Cookies de analisis: Nos ayudan a entender como los usuarios interactian con el sitio,
permitiendo mejorar nuestros servicios.
e  Cookies de funcionalidad: Permiten recordar tus preferencias (como idioma o region).
3. Gestion de cookies:
Puedes configurar tu navegador para aceptar o rechazar cookies, o para que te notifique cuando
una cookie es utilizada. Sin embargo, si deshabilitas las cookies, algunas funcionalidades del
sitio pueden no estar disponibles.

4. Cambios en la Politica de Cookies:
Cualquier modificacion a esta politica se publicard en nuestro sitio web.

Para més informacién o consultas, puedes contactarnos en albacecilia@silympsa.com.



